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総括 

• 公開質問状送付企業数 97社に対して、35%である 34社が回答。電子電機のアセンブリメーカーの回答率

は高めだったが、自動車・二輪車メーカーおよび外資企業からの回答はなかった。 

• 回答企業の内訳としては、最終製品製造企業が最も多く、二次加工（部品等）、最終製品販売が続いた。 

• 鉱物・金属の調達方針を策定している企業が 27社と 4分の 3を占める。 

• 鉱物・金属の調達方針において定めている環境・社会問題への配慮、および調達先に配慮を求めるものと

しては、「武装勢力の資金源となる等、紛争に関連していないか」が 31社であり、最も多かった。 

• 求めた環境・社会問題への配慮についての確認を行っているのは 30社（91%）で、大多数を占めた。 

• 確認対象とする環境・社会問題については、「紛争との関連」が 30社中 29社と圧倒的であり、これのみを

対象とする企業も 9社と 3分の 1を占める。調達先に配慮を求めている環境・社会問題と比較すると、要請

数に対する確認数の割合は、「土壌や水系・大気の汚染を引き起こしていないか」67%、「野生生物や生物

多様性への悪影響を及ぼしていないか」55%、「先住民族・居住者の生活や土地・文化を侵害していないか」

57%、「児童労働や、劣悪な環境での労働を行っていないか」59%と、紛争以外は 60%前後となっている。 

• 調達先への確認の結果、問題だと考えられる事象があったとする企業が 8社（27%）あったが、大多数は回

答の精度に関するものであった。 

• 鉱物・金属調達における環境・社会問題への対応等の情報発信については、2社が行っておらず、32社が

何らかの情報発信を行っている。 

• 情報発信の中で、ウェブ公開については 32社の実施回答があり、開示項目で最も多かったのは方針の 30

社であった。確認手続き・内容、および確認結果まで公開しているのは 14社であった。 

• 他社・団体との協力については、「自社単独の活動以外は行っていない」企業が 4社あるが、それ以外の

30社のうち 27社が「同業他社と問題を共有する場を持ち、業界を上げて取り組む」を挙げた。次に「国際的

なネットワーク等で協力して取り組む」が 16社と続いた。 

• NGO との対話については、「関心がある」20社、「関心はない」11社、未回答 3社という結果であった。 

• ドッド･フランク法対象企業は 4社であったが、対象企業でない企業でも、1社を除く 29社が取引先から調査

を受けているもしくは調査を求められており、ほとんどの企業に影響が及んでいることが分かる。 
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質問 0. 鉱物・金属に関するサプライチェーン上で貴社がどの部分にあたるかお答えください。（複数選択

可） 

 

 

 

A鉱山操業／B精錬／C一次加工（地金等）／D二次加工（部品等）／E最終製品製造／F商社・卸売/G最終製品販売/Hその他 

  A B C D E F G H 

住友金属鉱山 ● ● ● ●         

住友商事 ●         ●     

三井物産 ● ● ● ●   ●      

伊藤忠商事           ●     

双日           ●     

丸紅           ●     

三菱マテリアル   ● ●           

千住金属     ● ●         

日本軽金属 HD     ● ● ● ● ●   

島津製作所     ● ● ● ● ●   

日立金属       ●         

日本電産       ●         

TDK       ●         

古河電気工業       ● ●       

シャープ       ● ●       

ソニー       ● ●   ●   

パナソニック       ● ●       

日立製作所       ● ●       

富士通       ● ●   ●   

富士電機         ●       

ダイキン工業         ●       

回答企業の内訳としては、上流である A鉱山操業・B精錬をあわせて 6社、F商社・卸売が 8社、製造の下流で

ある D 二次加工・E 最終製品製造を併せて 35 社と、製造の下流の回答割合が多い。なお、単一選択の企業は

13社である。 

また、質問状送付に対して電子電機のアセンブリメーカーの回答率は高めだったが、自動車・二輪車メーカーお

よび外資企業からの回答はなかった。 



エシカルケータイキャンペーン 

 

3 

  A B C D E F G H 

キヤノン         ●       

カシオ計算機         ●       

ニコン         ●   ●   

富士フイルム         ●       

LIXIL         ●   ●   

東芝         ●   ●   

オリンパス         ●   ●   

日本電気（NEC）         ●   ●   

富士ゼロックス         ●   ●   

リコー         ●   ●   

任天堂         ● ● ●   

KDDI             ●   

NTT ドコモ             ●   

 3 3 6 14 21 8 14 0 

 

 

質問 1. 環境・社会問題に配慮した鉱物・金属調達を行うための方針や基準について伺います。 

質問 1-1. 環境・社会問題に配慮した鉱物・金属調達を行うための方針を策定していますか。また、策定してい

ない場合、今後策定する予定はありますか。 

 

 

「A 鉱物・金属の調達方針を策定している」企業が 27 社と 4 分の 3 を占める。「B 鉱物・金属に特化した調達方

針はないが、全般の調達方針でカバーしている」と回答した企業は 9 社（単独回答は 7 社）で、商社系 4 社と重

電系・住生活系等であった。電子電機のアセンブリメーカーは全社方針を策定していた。 

また、「C 現在は全般の調達方針のみだが、鉱物・金属調達に特化した方針の策定を検討している。」および「D

鉱物・金属の調達方針を策定していない。」という回答はなく、策定の意思がある企業は既に策定済みであっ

た。 

なお、複数回答の設問ではないが、A・B とも選択した企業が 2社あるため合計が 36 となっている。 

 

A.鉱物・金属の調達方針を策定している ／B. 鉱物・金属に特化した調達方針はないが、全般の調達方針でカバーしている 

企業名 A B 企業名 A B 企業名 A B 

住友金属鉱山 ●   ダイキン工業 ●   住友商事   ● 

伊藤忠商事 ●   キヤノン ●   三井物産   ● 

三菱マテリアル ●   カシオ計算機 ●   双日   ● 

千住金属 ●   ニコン ●   丸紅   ● 

日本軽金属 HD ● ● 富士フイルム ●   古河電気工業   ● 

島津製作所 ●   東芝 ●   富士電機   ● 
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企業名 A B 企業名 A B 企業名 A B 

日立金属 ●   オリンパス ●   LIXIL   ● 

日本電産 ●   日本電気（NEC） ●   
   

TDK ●   富士ゼロックス ● ● 
   

シャープ ●   リコー ●   
   

ソニー ●   任天堂 ●   
   

パナソニック ●   KDDI ●   
   

日立製作所 ●   NTT ドコモ ●   
   

富士通 ●    
     

 

質問 1-2. 質問 1-1で A～C と答えた方に伺います。策定もしくは検討されている方針についてお答えください。 

 鉱物・金属の調達方針において、どのような環境・社会問題への配慮を定めていますか（複数回答可） 

 

 

鉱物・金属の調達方針における環境・社会問題への配慮としては、「E 武装勢力の資金源となる等、紛争に関連

していないか」が31社と最も多く、紛争との関連を対象としていないのは商社・住生活系の3社のみであり、全て

質問 1-1で「鉱物・金属調達に特化した方針はない」と回答した企業である。続いて「D児童労働や、劣悪な環境

での労働を行っていないか」が 25社、「A土壌や水系・大気の汚染を引き起こしていないか」が 21社、「B野生生

物や生物多様性への悪影響を及ぼしていないか」が 19 社、「C 先住民族・居住者の生活や土地・文化を侵害し

ていないか」が 15社となっている。 

対象とする鉱物・金属としては、上流企業では全ての環境・社会問題を通して、取扱う全ての鉱物・金属としてい

るか記載がない企業が多い。問題別でみると、「A 汚染」・「B 生物多様性」では、金属について「特定していな

い」、「錫、タンタル、タングステン、金（3TG）」、「化学物質」が同数程度である。3TG もしくはその一部のみを対

象とする企業は、「D 労働」では回答 25 社・記載 16 社のうちの 8 社、「C 先住民族・居住者」では回答 15 社・記

載 10社のうちの 7社、「そして「E紛争」では回答 31社・記載 24社のうち 24社（全社）と多くなる。 

 

 A土・水・大気汚染 ／B. 生物多様性 ／C. 先住民族 ／D. 労働環境 ／E. 紛争幇助 ／F. その他 

 A B C D E F 

住友金属鉱山     ● ● ●   

住友商事 ● ● ● ● ●   

三井物産 ● ● ● ●   ● 

伊藤忠商事 ● ● ● ● ● ● 

双日           ● 
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 A B C D E F 

丸紅 ● ● ● ● ● ● 

三菱マテリアル ● ● ● ● ● ● 

千住金属 ● ● ● ● ●   

日本軽金属 HD ●     ● ●   

島津製作所 ● ●     ● ● 

日立金属 ● ●   ● ●   

日本電産 ● ●   ● ●   

TDK        ●   

古河電気工業     ● ● ●   

シャープ ● ● ● ● ●   

ソニー         ●   

パナソニック ● ● ● ● ●   

日立製作所         ●   

富士通       ● ●   

富士電機 ● ●   ● ●   

ダイキン工業         ●   

キヤノン         ●   

カシオ計算機 ● ● ● ● ●   

ニコン ●   ● ● ●   

富士フイルム ● ● ● ● ●   

LIXIL ● ●   ●     

東芝 ● ●   ● ●   

オリンパス ● ●   ● ●   

日本電気（NEC） ● ●   ● ●   

富士ゼロックス ● ● ● ● ●   

リコー         ●   

任天堂       ● ● ● 

KDDI         ●   

NTT ドコモ     ● ● ●   

  21 19 15 25 31 7 

 

具体的に定めている鉱物・金属、内容（記載があったもののみ） 

※3TG 4 鉱種については、「錫、タンタル、タングステン、金（3TG）」という記載に実行委員会で統一した。 

A. 土壌や水系・大気の汚染を引き起こしていないか 

  鉱物・金属 求めている具体的内容 

三井物産 取扱う全ての鉱物・金属 サプライチェーン CSR 取組方針 

伊藤忠商事   環境方針 http://www.itochu.co.jp/ja/csr/environment/policy/ 

丸紅   鉱物・金属に限らず弊社の事業については、継続的な取引のある仕入先に

対して「サプライチェーンにおける CSR 基本方針」において定めた①法令

遵守 ②人権尊重 ③環境保全 ④公正取引 ⑤安全衛生 ⑥品質管理 

⑦情報開示の７項目からなる CSR ガイドラインを伝達し、同方針に対する

理解と協力を求めています。 

三菱マテリアル （取引全般） 上記、CSR 投融資基準、CSR 調達基準をご確認下さい。 

千住金属   グリーン調達の推進。 

日本軽金属 HD 全金属 ＣＳＲ調達方針 

島津製作所 特になし 全社の環境マネジメントシステムの方針の中で、事業活動によって生じる

環境への影響の把握と、環境保全活動の継続的な向上を図る旨を明記して

いる。 
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シャープ 錫、タンタル、タングス

テン、金（3TG） 

DRC での紛争にともなう人権侵害や環境破壊などに加担しないために、

DRC および隣接国で不法に採掘された紛争鉱物を含む原材料、部品、製品

などの調達および使用をしない。また、そのための適切な取り組みなどを

実施する 

パナソニック 錫、タンタル、タングス

テン、金（３TG） 

紛争鉱物に関する基本的な考え方に記載。（以下、関連部分引用）「当社

は、コンゴ民主共和国（DRC）および周辺諸国（以下、対象諸国）で人権

侵害、環境破壊、汚職など、不正に関わる組織の資金源となっている紛争

鉱物※問題を重大な課題として懸念しています。」「ただし、対象諸国に

は、不正と関わりなく、合法的に事業活動を行っている企業や人々もいま

す。不正と関わりのある鉱物不使用の取り組みにより、そのような人々の

事業活動やくらしを阻害することのないよう、十分な注意を払いながら取

り組んでいかなければなりません。」 

カシオ計算機 錫、タンタル、タングス

テン、金（3TG） 

そもそも紛争鉱物の背景には人権、環境への影響配慮も含めた活動という

考えがあります。 

ニコン 錫、タンタル、タングス

テン、金（3TG） 

  

富士フイルム 特定せず コンプライアンス、品質・安全性、環境保全、情報セキュリティ、公正取

引・倫理、安全衛生、人権・労働など CSR に配慮し、社会に貢献する良き

市民としての役割を積極的に果たしていきます。 

LIXIL 特定はしていない   

東芝 特定していない 有害化学物質の削減等環境負荷の小さい部品・原材料の調達（グリーン調

達）の実施 

オリンパス 化学物質を中心に使用

禁止物質を特定。 

HP に掲載している①「サプライヤーさまへのお願い」・②「グリーン調

達基準」にて、環境保全活動を推進するサプライヤー、環境に配慮した部

品・部材を優先的に採用することを明記しています。 

日本電気（NEC） カドミウム／カドミウ

ム化合物、鉛／鉛化合

物、水銀／水銀化合物、

六価クロム化合物、ニッ

ケル（対象：人体接触部

位） 

条件付き含有禁止 

富士ゼロックス   環境、人権・労働、企業倫理について配慮することを要請しており、左記

項目はこれらに含まれるものとしております。 

 

B. 野生生物や生物多様性への悪影響を及ぼしていないか 

  鉱物・金属 求めている具体的内容 

三井物産 取扱う全ての鉱物・金属 環境方針 

伊藤忠商事   環境方針 http://www.itochu.co.jp/ja/csr/environment/policy/ 

丸紅   同上（A..の回答と同じ）。サプライチェーンにおける CSR ガイドライン

の③環境保全の中に包含しています。 

三菱マテリアル （取引全般） 上記、CSR 投融資基準、CSR 調達基準をご確認下さい。 

千住金属   グリーン調達の推進。 

島津製作所 特になし 全社の環境マネジメントシステムの方針の中で、事業活動によって生じる

環境への影響の把握と、環境保全活動の継続的な向上を図る旨を明記して

いる。 

シャープ 錫、タンタル、タングス

テン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

パナソニック 錫、タンタル、タングス

テン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

カシオ計算機 錫、タンタル、タングス

テン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

富士フイルム 特定せず 同上（A.の回答と同じ） 

LIXIL 特定はしていない   

東芝 鉄、銅、アルミニウム、

亜鉛、鉛 

資源採掘までを視野においたサプライチェーンにおける生物多様性保全へ

の取り組みを推進する（生物多様性ガイドライン） 

オリンパス 化学物質を中心に使用

禁止物質を特定。 

生物多様性についても上述の通りです。 
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日本電気（NEC） カドミウム／カドミウ

ム化合物、鉛／鉛化合

物、水銀／水銀化合物、

六価クロム化合物、ニッ

ケル（対象：人体接触部

位） 

条件付き含有禁止 

富士ゼロックス   環境、人権・労働、企業倫理について配慮することを要請しており、左記

項目はこれらに含まれるものとしております。 

 

C. 先住民族・居住者の生活や土地・文化を侵害していないか 

  鉱物・金属 求めている具体的内容 

住友金属鉱山 金 ＳＭＭは、紛争地域（コンゴ民主共和国および周辺９か国）からの金鉱石の

採掘、取引、取扱、輸出に関して、強制労働や児童労働、甚だしい人権侵害

などの虐待行為やマネーロンダリングなどの違法行為への直接的・間接的支

援に加担しない。金製錬での金原料の調達に関して、リスク管理を行ない、

紛争地域に由来する紛争鉱物であると判明した場合は取引を中止する。 

三井物産 取扱う全ての鉱物・金

属 

CSR 基本方針 

伊藤忠商事   先住民の権利の尊重 http://www.itochu.co.jp/ja/csr/itochu/human_rights/ 

丸紅   同上（A.の回答と同じ）。サプライチェーンにおける CSR ガイドラインの

②人権尊重の中に包含しています。 

三菱マテリアル （取引全般） 上記、CSR 投融資基準、CSR 調達基準をご確認下さい。 

千住金属   人種や文化による差別や非人道的な扱いの禁止。 

古河電気工業 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

  

シャープ 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

パナソニック 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

カシオ計算機 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

ニコン 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

  

富士フイルム 特定せず 同上（A.の回答と同じ） 

富士ゼロックス   環境、人権・労働、企業倫理について配慮することを要請しており、左記項

目はこれらに含まれるものとしております。 

NTT ドコモ 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

紛争鉱物不使用の取り組み推進 

 

D. 児童労働や、劣悪な環境での労働を行っていないか 

 企業名 鉱物・金属 求めている具体的内容 

住友金属鉱山 金 同上（C.の回答と同じ） 

三井物産 取扱う全ての鉱物・金

属 

サプライチェーン CSR 取組方針 

伊藤忠商事   サプライチェーン行動指針 

丸紅   同上（A.の回答と同じ）。サプライチェーンにおける CSR ガイドラインの

②人権尊重の中に包含しています。 

三菱マテリアル （取引全般） 上記、CSR 投融資基準、CSR 調達基準をご確認下さい。 

千住金属   EICC 行動規範の期待項目の遵守。 

日本軽金属 HD 全金属 ＣＳＲ調達方針 

古河電気工業 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

  

シャープ 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

パナソニック 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 
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 企業名 鉱物・金属 求めている具体的内容 

カシオ計算機 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

ニコン 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

  

富士フイルム 特定せず 同上（A.の回答と同じ） 

LIXIL 特定はしていない   

東芝 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

コンゴ民主共和国およびその近隣周辺の紛争、および、人身売買、奴隷、強

制労働、児童労働、虐待、戦争犯罪などの非人道的行為に関わる、錫石、コ

ルタン、鉄マンガン重石の派生物である錫、タンタル、タングステン、並び

に金の使用を禁止するよう推進する(紛争鉱物対応方針) 

オリンパス 不特定 HP に掲載している①「オリンパスグループ調達方針」・②「サプライヤー

さまへのお願い」にて、児童労働等の人権侵害に加担することなく、法令や

社会規範を遵守することをサプライヤーに要請しています。 

日本電気（NEC） 特になし リスクマンジメントを要請 

富士ゼロックス   環境、人権・労働、企業倫理について配慮することを要請しており、左記項

目はこれらに含まれるものとしております。 

任天堂 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

  

NTT ドコモ 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

紛争鉱物不使用の取り組み推進 

 

E. 武装勢力の資金源となる等、紛争に関連していないか 

  鉱物・金属 求めている具体的内容 

住友金属鉱山 金 同上（C.の回答と同じ） 

伊藤忠商事   紛争鉱物 http://www.itochu.co.jp/ja/csr/itochu/human_rights/ 

丸紅   同上（A.の回答と同じ）。サプライチェーンにおける CSR ガイドラインの

①法令遵守の中に包含しています。 

三菱マテリアル （取引全般）（金、錫） 上記、CSR 投融資基準、CSR 調達基準をご確認下さい。 

千住金属 スズ 紛争、テロに加担する個人や団体との取引を禁止し、紛争鉱物の不使用を徹

底致します。 

日本軽金属 HD 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

日軽金グループは、コンゴ民主共和国やその周辺諸国で採掘されるスズ、タ

ンタル、タングステン、金の４鉱物（３TG）およびそれらを使用した製品

を使用しません。この方針を徹底するため、お取引先のご協力のもと、調達

材料、製品に含まれる３TG の原産国を確認し、必要に応じて開示します。 

島津製作所 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

部品や材料に紛争鉱物が含まれていると判明した場合は直ちにその使用を

中止する 

日立金属 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

  

日本電産 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

DRC 及びその周辺諸国で暗躍する武装勢力の資金源になっている鉱物を自

社製品の部材として使用しない 

TDK   左記内容について、紛争地域及び高リスク地域原産の鉱物に関し、紛争と無

縁の鉱物の調達を目指します。 

古河電気工業 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

  

シャープ 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

ソニー タンタル石(タンタ

ル)、錫石(スズ)、金、

鉄マンガン重石(タン

グステン) 

調達活動を通して紛争を助長することが無いよう、製品、部品及び材料に紛

争鉱物が含まれていることを認識しながらこれらの調達を行わないこと 

パナソニック 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

日立製作所 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

  

ダイキン工業 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

顧客要請により、対象製品の紛争鉱物調査を EICC 調査票で実施 



エシカルケータイキャンペーン 

 

9 

  鉱物・金属 求めている具体的内容 

キヤノン 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

  

カシオ計算機 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

ニコン 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

武装勢力が採掘・仲介等した「紛争鉱物」を使用しない方針 

富士フイルム 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

・同上（A.の回答と同じ）。 

・富士フイルムは、紛争鉱物のような不法に採掘、処理された鉱物を使用す

る意志はありません。さらに、そのような不法な活動を直接的、間接的に利

するような行為には加担しません。 

東芝 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（D.の回答と同じ）(紛争鉱物対応方針) 

オリンパス いわゆる紛争鉱物

（錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG）） 

HP に掲載している「「紛争鉱物問題」への基本的な考え方」にて、方針を

開示しています。 

日本電気（NEC） 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

「紛争地域において不当な方法で採掘された鉱物を製品に使用しないこと」

「 紛争地域において不当な方法で採掘された鉱物を原材料とする商品を調

達しないこと」を求めている 

富士ゼロックス 
  

環境、人権・労働、企業倫理について配慮することを要請しており、左記項

目はこれらに含まれるものとしております。 

リコー 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

コンゴ民主共和国およびその周辺国で産出されたもの 

任天堂 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

  

KDDI 紛争鉱物（タンタル、

スズ、金、タングステ

ン、そのほか米国国務

長官が指定する鉱物） 

  

NTT ドコモ 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

紛争鉱物不使用の取り組み推進 

 

F その他 

 その他の中身 鉱物・金属 求めている具体的内容 

三井物産 人権擁護、団結権尊重、人権に配慮し

た労働慣行、商品サービスの安心安全、

腐敗防止 

取扱う全て

の鉱物・金属 

  

伊藤忠商事 金属・石炭等   EHS(Environment, Health & Safety)ガイ

ドライン 

双日 ・全般の方針である「双日グループ サ

プライチェーン行動指針、環境方針」

にて包括的に、自然生態系、地球環境

の保全、環境汚染の予防、人権尊重、

強制労働、児童労働を定める 

    

丸紅 公正取引、職場の安全衛生、品質・安

全性の確保、情報開示 

  上記 A～E のほか、サプライチェーンにおけ

る CSR ガイドラインにおいて左記の項目を

定め、取引先に理解と協力を求めています。 

三菱マテリアル 特定重金属の非含有 （全般）（金、

錫） 

上記、CSR 投融資基準、CSR 調達基準をご

確認下さい。 

島津製作所 特定重金属の非含有 水銀、カドミ

ウム、鉛、六

価クロム 

RoHS、REACH などで規制されている物質

の除去。 

任天堂 特定重金属の非含有   任天堂では、鉱物・金属調達に限らず、サプ

ライチェーン全体で環境や人権に配慮した

活動を行うため「任天堂 CSR 調達ガイドラ

イン」を制定し、生産パートナーの皆様に環

境・人権への配慮をお願いしています。 
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質問 1-3. 質問 1-1で A～Cと答えた方に伺います。策定もしくは検討されている方針の達成を確認するための

基準を定めていますか。 

 

 

 

策定（検討）方針について、達成を確認するための基準の有無について質問したが、A 基準を定めている とい

う回答者（15社）でも、内容として「方針がある」（3社）、「テンプレートに従っている」（2社）、「調査を行っている」

（6社）等となっており、基準についての捉え方にばらつきがある。 

 

企業名  A：内容、B：策定予定時期、C：理由 分類 

住友金属鉱山 A 独立した第三者機関による監査を受審している。 監査 

三井物産 A サプライチェーン CSR 取組方針 方針 

三菱マテリアル A 投資先鉱山各社、調達先各社に対して、アンケート調査を実施。 調査 

伊藤忠商事 A サプライヤーCSR 実態調査 調査 

双日 A 事業投融資時の環境リスク（住民移転問題等社会面を含む）チェックの実施

（各国のルール等に沿った環境影響評価、環境 DD の実施も含む） 

調査 

千住金属工業 A 購買管理規則、購買方針。 方針 

日立金属 A    

シャープ A 業界標準の EICC／GeSI 報告テンプレートを採用した紛争鉱物の使用状況や

製錬所の調査を実施 

調査 

パナソニック A グループ全社員を対象とした通達で方針を発信し、紛争鉱物デューディリジ

ェンスを行うための調査手順書を発行している。 

調査手順

書を発行 

LIXIL A CSR 活動状況調査表（アンケート）による評価 調査 

東芝 A 紛争鉱物に関して 

・「OECD(経済協力開発機構)の紛争鉱物デュー・デリジェンスガイダンス」

に従ってサプライチェーンを適切に管理する。 

・EICC および GeSI が開発した EICC/GeSI 帳票(紛争鉱物レポーティング・

テンプレート(CMRT))を利用して、サプライチェーンの調査を実施する。 

URL:http://www.toshiba.co.jp/csr/jp/performance/fair_practices/procure.ht

m#conflict_minerals 

グリーン調達に関して 

・調達取引先のグリーン度を調査(自社の環境活動について ISO 14001 に準拠

したグリーン度の評価)を実施。評価ランクを定めて、上位の調達先を優先し

て取引することで、グリーン度向上を推進。 

http://www.toshiba.co.jp/csr/jp/performance/fair_practices/procure.htm#pro_06 

生物多様性に関して 

・製品を構成する素材が鉱山から採掘される段階で周囲の生物多様性に与え

る影響を定量化する手法（MiBiD™:Index of Mining Impact on 

Biodiversity）を開発。全世界の鉱山の生産規模と、鉱山周辺の保護区、植生

の関係から MiBiD 原単位（MiBiD/kg）としてデータベース化。公開

URL:http://www.toshiba.co.jp/env/jp/vision/biodiversity_j.htm#anchorLink8 

調査 



エシカルケータイキャンペーン 

 

11 

企業名  A：内容、B：策定予定時期、C：理由 分類 

NEC A 化学物質の調達制限、CSR 全般のセルフアセスメントにおける段階的基準、

紛争鉱物における CFSI テンプレート） 

段階的基

準/テンプ

レート 

富士ゼロックス A 取引先による CSR セルフチェックリストの適合率等  

KDDI  A 内容：より高い水準で社会的責任を遂行していくため、サプライチェーン全

体での取り組みが必要であるとの考えに基づき、「KDDI CSR 調達方針」を

公表 

方針 

NTT ドコモ A http://www.sec.gov/Archives/edgar/data/1166141/000119312514218183/d7

33681dsd.htm 「FORM SD」 

テンプレ

ート 

丸紅 B 現状は事業案件ごとに個別に対応しております  

日本軽金属 HD B 策定予定時期：2016 年 4 月頃  

島津製作所 B 策定予定時期：未定  

古河電気工業 B 策定予定時期：2015 年 12 月頃  

リコー B 策定予定時期： 2015 年 3 月頃  

任天堂 B 策定予定時期：2015 年 4 月頃  

富士フイルム B    

住友商事 C 当社は幅広い業界において多種多様なバリューチェーンを構築していること

から、個々のビジネス特性に応じて対応しております。 

 

日本電産 C 各国・地域の法令、国際ルールおよび顧客要請を調達活動の基軸としている。  

TDK  C 現時点では、武装勢力の資金源となる等、紛争に関連している製錬業者が特

定できていないため 

 

日立製作所 C    

富士通 C    

富士電機 C 実態調査は実施しているが、検証基準の策定に時間を要すため  

ダイキン工業 C    

カシオ計算機 C    

ニコン C 基準を設ける代わりに毎年紛争鉱物に関する取り組み状況を開示している  

オリンパス C サプライチェーンの下流に位置するメーカーとして、JEITA の「責任ある調

達鉱物検討会」に参画し、Conflict-Free Sourcing Initiative (CFSI)の活動を

サポートしています。 

 

ソニー     

キャノン  ※ 質問 1-3 は公開情報ではないため、回答は控えさせていただきます。  

 

 

質問 2. 鉱物・金属調達における環境・社会配慮の展開状況について伺います。 

質問 2-1. 鉱物・金属調達において、調達先に環境・社会問題への配慮を求めていますか。 

調達先に配慮を求めている環境・社会問題をお答えください。（複数回答可）  
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質問 1-2の「方針」とほぼ同じ傾向にある。 

なお、「G 鉱物・金属調達において環境・社会問題について特に配慮は求めていない」の選択が 1 社あるが、環

境・社会問題への配慮を求めているとして他の項目も選択している。 

 

A土・水・大気汚染 ／B. 生物多様性 ／C. 先住民族 ／D. 労働環境 ／E. 紛争幇助 ／F. その他 ／G. 配慮要請なし 

 A B C D E F G 

住友金属鉱山     ● ● ●     

住友商事 ● ● ● ● ●     

三井物産 ●     ●   ●   

伊藤忠商事 ● ● ● ● ●     

双日           ●   

丸紅 ● ● ● ● ● ●   

三菱マテリアル ● ● ● ● ●     

千住金属 ● ● ● ● ●     

日本軽金属 HD ●     ● ●     

島津製作所 ● ●     ● ●   

日立金属 ●     ● ●     

日本電産 ● ●   ● ●     

TDK         ●     

古河電気工業     ● ● ●     

シャープ ● ● ● ● ●     

ソニー ●     ● ●     

パナソニック ● ● ● ● ●     

日立製作所 ● ● ● ● ●   ● 

富士通       ● ●     

富士電機 ● ●   ● ●     

ダイキン工業 ● ●     ●     

キヤノン         ●     

カシオ計算機 ● ● ● ● ●     

ニコン ● ●   ● ●     

富士フイルム ● ● ● ● ●     

LIXIL ● ●   ●       

東芝 ● ●   ● ●     

オリンパス ● ●   ● ●     

日本電気（NEC） ● ●   ● ●     

富士ゼロックス ● ● ● ● ●     

リコー         ●     

任天堂       ● ●     

KDDI         ●     

NTT ドコモ     ● ● ●     

 24 20 14 27 31 4 1 

 

A. 土壌や水系・大気の汚染を引き起こしていないか 

企業名 鉱物・金属 求めている具体的内容 

三井物産 取扱う全ての鉱物・金

属 

サプライチェーン CSR 取組方針 

伊藤忠商事   調達全般に対し 

① サプライヤーへのサプライチェーン CSR 行動指針の通知（約 4000 社） 

② サプライヤーCSR 実態調査（380 社）         など 

丸紅   鉱物・金属に限らずすべての事業分野を対象に、継続的な取引のある仕入先

に対して質問 1-2 に記載した「サプライチェーンにおける CSR 基本方針」

を伝達し、同方針に対する理解と協力を求めています。 

三菱マテリアル 質問 1-2 回答と同じ 質問 1-2 回答と同じ 

千住金属   グリーン調達の推進。 
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企業名 鉱物・金属 求めている具体的内容 

日本軽金属 HD 全金属 ＣＳＲ調達方針 

島津製作所 特になし ISO14001 の認証取得を推奨して環境への配慮をされた企業を優先的に調

達先にすると共に、生物多様性に関する講習会などを開催して協力を求めて

いる。 

シャープ 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

従来より「シャープ基本購買方針」「シャープサプライチェーン CSR 推進

ガイドブック」に基づき、調達先の皆さまに、人権・労働や環境などの分野

において、社会的責任を果たす取り組みの実践を要請。 

2013 年 9 月に「シャープサプライチェーン CSR 推進ガイドブック」に紛争

鉱物問題への対応の項目を追加、改定し、「DRC での紛争にともなう人権

侵害や環境破壊などに加担しないために、DRC および隣接国で不法に採掘

された紛争鉱物を含む原材料、部品、製品などの調達および使用をしない。

また、そのための適切な取り組みなどを実施する」を基本方針として調達先

の皆さまに一層の協力を要請。 

ソニー   ソニーサプライヤー行動規範 

パナソニック 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

  

ダイキン工業 すべての調達 大気・水質に関する法律の遵守。過去 2 年間に法律違反で処罰を受けていな

い事。 

カシオ計算機 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

紛争鉱物不使用をお願いすることで環境、社会問題への配慮を求めていま

す。 

富士フイルム 特定せず ・「調達ガイドライン」環境への取組みは企業の存在と活動に必須の要件で

あることを認識し、自主的、積極的に行動する 

東芝 特定していない グリーン調達への理解と協力を依頼し、グリーン度調査による評価ランク上

位の調達先を優先して取引。 

オリンパス 化学物質を中心に使

用禁止物質を特定。 

 

HP に掲載している①「サプライヤーさまへのお願い」・②「グリーン調達

基準」にて、環境保全活動を推進するサプライヤー、環境に配慮した部品・

部材を優先的に採用することを明記しています。 

日本電気（NEC） カドミウム／カドミ

ウム化合物 

鉛／鉛化合物 

水銀／水銀化合物 

六価クロム化合物 

ニッケル（対象：人体

接触部位） 

条件付き含有禁止 

富士ゼロックス   環境、人権・労働、企業倫理について配慮することを要請しており、左記項

目はこれらに含まれるものとしております。 

 

B. 野生生物や生物多様性への悪影響を及ぼしていないか 

 企業名 鉱物・金属 求めている具体的内容 

伊藤忠商事   調達全般に対し 

① サプライヤーへのサプライチェーン CSR 行動指針の通知（約 4000 社） 

② サプライヤーCSR 実態調査（380 社）         など 

丸紅   同上（A.の回答と同じ） 

三菱マテリアル 質問 1-2 回答と同じ 質問 1-2 回答と同じ 

千住金属   グリーン調達の推進。 

島津製作所 特になし ISO14001 の認証取得を推奨して環境への配慮をされた企業を優先的に調

達先にすると共に、生物多様性に関する講習会などを開催して協力を求めて

いる。 

シャープ 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

パナソニック 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

ダイキン工業 すべての調達 排出物削減による資源保護や地球温暖化防止活動を通じて、生物多様性及び

水質保護のグリーン調達活動を推進 
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 企業名 鉱物・金属 求めている具体的内容 

カシオ計算機 錫、タンタル、タング

ステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

富士フイルム 特定せず 同上（A.の回答と同じ） 

東芝 特定していない グリーン調達への理解と協力を依頼し、グリーン度調査による評価ランク上

位の調達先を優先して取引。 

オリンパス 生物多様性について

も上述の通りです。 

A と同じく 

日本電気（NEC） カドミウム／カドミ

ウム化合物 

鉛／鉛化合物 

水銀／水銀化合物 

六価クロム化合物 

ニッケル（対象：人体

接触部位） 

条件付き含有禁止 

富士ゼロックス   環境、人権・労働、企業倫理について配慮することを要請しており、左記項

目はこれらに含まれるものとしております。 

 

C. 先住民族・居住者の生活や土地・文化を侵害していないか 

  鉱物・金属 求めている具体的内容 

住友金属鉱山 金 方針の開示内容による 

伊藤忠商事   調達全般に対し 

① サプライヤーへのサプライチェーン CSR 行動指針の通知（約 4000 社） 

② サプライヤーCSR 実態調査（380 社）         など 

丸紅   同上 

三菱マテリアル 質問 1-2 回答と同

じ 
質問 1-2 回答と同じ 

千住金属   人種や文化による差別や非人道的な扱いの禁止。 

古河電気工業 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

CSR 推進ｶﾞｲﾄﾞﾗｲﾝの遵守 

シャープ 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

パナソニック 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

カシオ計算機 同上 同上（A.の回答と同じ） 

富士フイルム 特定せず 「調達ガイドライン」国際的な事業活動においては、国際ルールや現地の法律

の遵守はもとより、現地の文化や慣習を尊重し、その発展に貢献する経営を行

う。 

富士ゼロックス   環境、人権・労働、企業倫理について配慮することを要請しており、左記項目

はこれらに含まれるものとしております。 

NTT ドコモ タンタル、スズ、金、

タングステン 

紛争鉱物不使用の取り組み推進 

 

D. 児童労働や、劣悪な環境での労働を行っていないか 

 企業名 鉱物・金属 求めている具体的内容 

住友金属鉱山 金 方針の開示内容による 

三井物産 取扱う全ての鉱

物・金属 

サプライチェーン CSR 取組方針 

伊藤忠商事   調達全般に対し 

① サプライヤーへのサプライチェーン CSR 行動指針の通知（約 4000 社） 

② サプライヤーCSR 実態調査（380 社）         など 
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 企業名 鉱物・金属 求めている具体的内容 

丸紅   同上。また、「サプライチェーンにおける CSR 基本方針」のうち、サプライ

チェーン労働基準を満たさない仕入先に対して、対応手順を定めています。「サ

プライチェーンにおける CSR 基本方針」の労働基準を満たさない仕入先への

対応手順について、詳細を以下よりご参照いただけます。 

http://www.marubeni.co.jp/csr/supply_chain/pdf/HOSIN-IHAN.pdf 

三菱マテリアル 質問 1-2 回答と同

じ 
質問 1-2 回答と同じ 

千住金属   EICC 行動規範の期待項目の遵守。 

日本軽金属 HD 全金属 ＣＳＲ調達方針 

古河電気工業 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

CSR 推進ｶﾞｲﾄﾞﾗｲﾝの遵守 

シャープ 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

ソニー   ソニーサプライヤー行動規範 

パナソニック 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

カシオ計算機 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

ニコン タンタル、錫、タン

グステン、金 

紛争鉱物問題に関するニコンの方針の理解、賛同及びニコンが実施する調査や

監査への協力、、サプライチェーン全体で鉱物資源の責任ある調達に取り組む

こと 

富士フイルム 特定せず ・「調達ガイドライン」従業員の多様性、人格、個性を尊重するとともに、安

全で働きやすい環境を確保する。 

東芝 全ての鉱物・金属・

錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

・強制労働・非人道的な扱い（奴隷を含む）・人身売買・児童労働・差別の禁

止、安全で清潔な作業環境の実現を調達取引先に要請（調達方針）、同意を取

得。 

・調達取引先に東芝グループ紛争鉱物対応方針を説明、製錬所の特定と、コン

フリクトフリー化への協力を依頼。 

オリンパス 不特定 HP に掲載している「オリンパスグループ調達方針」・「サプライヤーさまへ

のお願い」にて、児童労働等の人権侵害に加担することなく、法令や社会規範

を遵守することをサプライヤーに要請しています。 

① http://www.olympus.co.jp/jp/procurement/procurement/ 

② http://www.olympus.co.jp/jp/common/pdf/procprocure_request.pdf 

日本電気（NEC） 特になし 「サプライチェーン CSR チェックシート」による調査 

富士ゼロックス   環境、人権・労働、企業倫理について配慮することを要請しており、左記項目

はこれらに含まれるものとしております。 

任天堂 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

  

NTT ドコモ 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

紛争鉱物不使用の取り組み推進 

 

E. 武装勢力の資金源となる等、紛争に関連していないか 

 企業名 鉱物・金属 求めている具体的内容 

住友金属鉱山 金 方針の開示内容による 

伊藤忠商事   調達全般に対し 

① サプライヤーへのサプライチェーン CSR 行動指針の通知（約 4000 社） 

② サプライヤーCSR 実態調査（380 社）         など 

丸紅   鉱物・金属に限らずすべての事業分野を対象に、継続的な取引のある仕入先

に対して質問 1-2 に記載した「サプライチェーンにおける CSR 基本方針」

を伝達し、同方針に対する理解と協力を求めています。 

三菱マテリアル 質問 1-2 回答と同じ 質問 1-2 回答と同じ 

千住金属 スズ 調達元、調達ルートの調査。 

CFSP 参加と第三認証の取得 

日本軽金属 HD 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

１－２と同じ 
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 企業名 鉱物・金属 求めている具体的内容 

島津製作所 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

部品や材料に紛争鉱物が含まれていると判明した場合は直ちにその使用を

中止する 

TDK 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

左記金属を含有する購入部材の製錬所特定 

古河電気工業 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

CSR 推進ｶﾞｲﾄﾞﾗｲﾝの遵守 

シャープ 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

ソニー 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

ソニーサプライヤー行動規範 

パナソニック 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

富士通 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

紛争鉱物開示規則の認識有無、同規則に対応する為の方針開示有無、対象金

属が部品/製品に含まれないような管理体制になっているかを主要サプライ

ヤへ毎年調査を行っている。 

ダイキン工業 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

顧客要請により、対象製品の紛争鉱物調査を EICC 調査票で実施 

キヤノン 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

  

カシオ計算機 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

同上（A.の回答と同じ） 

ニコン 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

紛争鉱物問題に関するニコンの方針の理解、賛同及びニコンが実施する調査

や監査への協力、、サプライチェーン全体で鉱物資源の責任ある調達に取り

組むこと 

富士フイルム 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

・「調達ガイドライン」市民社会の秩序や安全に脅威を与える反社会的勢力

および団体との関係を排除する。 

東芝 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

調達取引先に東芝グループ紛争鉱物対応方針を説明、製錬所の特定と、コン

フリクトフリー化への協力を依頼。 

オリンパス いわゆる紛争鉱物 

錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

HP に掲載している「「紛争鉱物問題」への基本的な考え方」にて、方針を

開示しています。 

http://www.olympus.co.jp/jp/csr/integrity/supply/csrprocurement/index.js

p 

日本電気（NEC） 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

「CFSI テンプレート」による調査 

富士ゼロックス   環境、人権・労働、企業倫理について配慮することを要請しており、左記項

目はこれらに含まれるものとしております。 

リコー 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

「リコーグループサプライヤー行動規範」を改訂し、「責任ある鉱物調達」

活動に取組みいただくようサプライヤーへ理解と協力をお願いしました。 

任天堂 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

  

KDDI 紛争鉱物（タンタル、

スズ、金、タングス

テン、そのほか米国

国務長官が指定する

鉱物） 

調達活動における社会的な責任を果たすため、お取引先さまの皆さまと連携

し、紛争鉱物の不使用に向けた取り組みを推進 

NTT ドコモ 錫、タンタル、タン

グステン、金（3TG） 

紛争鉱物不使用の取り組み推進 

 

F. その他  

  その他の内容 鉱物・金属 求めている具体的内容 

三井物産 （人権擁護、団結権尊重、人権に配慮した労働

慣行、商品サービスの安心安全、腐敗防止 

取扱う全ての鉱

物・金属 

サプライチェーン CSR取組

方針 
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86%

14% A. 確認を行っている

(30)

B. 配慮を依頼するのみ

で、具体的な確認は行っ

ていない(5)

  その他の内容 鉱物・金属 求めている具体的内容 

双日 不定期で必要と思われる調達先に、全般的の方

針である「双日グループ・サプライチェーンCSR

行動指針」を通知し、自然生態系、地球環境の

保全、環境汚染の予防、人権尊重、強制労働、

児童労働につき包括的な配慮を求めている 

    

丸紅 公正取引、職場の安全衛生、品質・安全性の確

保、情報開示 

  上記 A～E のほか、サプライ

チェーンにおける CSRガイ

ドラインにおいて左記の項

目を定め、取引先に理解と

協力を求めています。 

島津製作所 特定重金属の非含有 水銀、カドミウム、

鉛、六価クロム 

RoHS、REACH などで規制

されている物質の除去。 

 

 

質問 2-2. 質問 2-1 で A～F と答えた方に伺います。鉱物・金属調達における環境・社会配慮について、求めた

内容についての確認を行っていますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「A. 確認を行っている」が30社と大多数を占めた。B配慮依頼のみの企業は5社であり、商社・上流系2社と住生

活系、電機系である。なお、A・Bとも選択した企業が1社ある。 

 

A. 確認を行っている(30 社) 

三井物産 

三菱マテリアル 

伊藤忠商事 

双日 

千住金属工業 

日立金属 

シャープ 

パナソニック 

東芝 

NEC 

富士ゼロックス 

KDDI 

NTT ドコモ 

丸紅 

日本軽金属 HD 

島津製作所 

古河電気工業 

リコー 

任天堂 

富士フィルム 

日本電産 

ＴＤＫ 

富士通 

富士電機 

ダイキン 

カシオ計算機 

ニコン 

オリンパス 

ソニー 

キャノン 

B. 配慮を依頼するのみで、具体的な確認は行っていない(4 社) 

住友金属鉱山 住友商事 日立製作所 LIXIL 日立金属（重複回答） 

 

「B. 配慮を依頼するのみで、具体的な確認は行っていない」の理由 

当社は幅広い業界において多種多様なバリューチェーンを構築していることから、個々のビジ

ネス特性に応じて対応しております。 

住友商事 
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質問 2-3. 質問 2-2で A.と答えた方に伺います。具体的確認手続き・内容をお答えください。（複数選択可） 

回答対象数：30社（住友金属鉱山、住友商事、日立製作所、LIXIL は対象外）、34回答（島津×3、東芝×2、

NEC×2）                           ※選択式の回答一覧は P21 

i)  対象鉱物・金属 

対象鉱物・金属の記載があったのは 9社である。そのうち 3社が対象鉱物・金属ごとに調査内容が異なり、全般

／3TG／重金属 の中で分かれていた。対象鉱物・金属の記載があった 9社のうち 7社は 3TGを挙げた。 

 

三井物産  取扱う金属全て 

三菱マテリア

ル 

 ＜取引全般＞投資先鉱山、主要調達先各社に対して、広くＣＳＲに関する取り組み状況を確認す

るアンケート調査を実施 

＜金、錫＞紛争鉱物問題に関する LBMA、EICC の要請に応え、EICC の監査基準による高リス

ク国産原料の調達がないかを確認し、第三者保証を取得 

千住金属  全般 

島津製作所 ①  全般 

② 錫、タンタル、タングステン、金（3TG） 

③ 水銀、カドミウム、鉛、六価クロム 

富士通  錫、タンタル、タングステン、金（3TG） 

東芝 ① 錫、タンタル、タングステン、金（3TG） 

② 全ての鉱物・金属 

日本電気

（NEC） 

①  カドミウム／カドミウム化合物、鉛／鉛化合物、水銀／水銀化合物、六価クロム化合物、ニッケ

ル（対象：人体接触部位） 

②  錫、タンタル、タングステン、金（3TG） 

富士ゼロック

ス 

 特定はしていない(ただし紛争鉱物問題への対応については錫、タンタル、タングステン、金（3TG）

を対象) 

任天堂  錫、タンタル、タングステン、金（3TG） 

 

ii)  対象とする環境・社会問題 

 

 

確認対象とする環境・社会問題については、「E紛争との関連」が 30社中 29社と圧倒的である。Ｅのみを対象と

する企業も 9社と 3分の 1を占める。A～Eの全てを対象にしているのは 7社であった。質問 2-1の調達先に配

慮を求めている環境・社会問題と比較すると、要請数に対する確認数の割合は、「A汚染」67%、「B生物多様性」

55%、「C 先住民族・居住者」57%、「D 労働」59%と 60%前後となっており、「E 紛争との関連」以外は、要請を行って

いてもその確認までしているのは半分強程度となっている。 
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 A土・水・大気汚染 ／B 生物多様性 ／C 先住民族 ／D 労働環境 ／E紛争幇助 ／Fその他 

    A B C D E F 

三井物産 取扱う金属全て ●     ●   ● 

三菱マテリアル   ● ● ● ● ●   

伊藤忠商事   ● ● ● ● ●   

双日           ● ● 

丸紅   ● ● ● ● ●   

千住金属 全般 ● ● ● ● ●   

日本軽金属 HD   ●     ● ●   

島津製作所 

  

  

全般 ● ●         

錫、タンタル、タングステン、金（3TG）         ●   

水銀、カドミウム、鉛、六価クロム           ● 

日立金属   ●       ●   

日本電産           ●   

TDK           ●   

古河電気工業       ● ● ●   

シャープ   ● ● ● ● ●   

ソニー           ●   

パナソニック           ●   

富士通 錫、タンタル、タングステン、金（3TG）       ● ●   

富士電機   ●     ● ●   

ダイキン工業           ●   

キヤノン           ●   

カシオ計算機   ● ● ● ● ●   

ニコン           ●   

富士フイルム   ●     ● ●   

東芝 

  

錫、タンタル、タングステン、金（3TG）       ● ●   

全ての鉱物・金属 ● ●         

オリンパス   ● ●   ● ●   

日本電気（NEC） 

  

水銀、カドミウム等 ● ●         

錫、タンタル、タングステン、金（3TG）         ●   

富士ゼロックス 特定はしていない(ただし紛争鉱物問

題への対応については 3TG を対象) 
● ● ● ● ● 

 

リコー           ●   

任天堂 錫、タンタル、タングステン、金（3TG）       ● ●   

KDDI           ●   

NTT ドコモ           ● ● 

  16 11 8 16 29 4 

 

「F. その他」の内容 

企業名 「F. その他」の内容 対象金属 

三井物産 人権擁護、団結権、人権に配慮した労働慣行、商品サービスの安心安全、腐敗防止 取扱う金属全て 

双日 ・不定期で必要と思われる調達先に、全般の方針である「双日グループ・サプライ

チェーン CSR 行動指針」に関連するアンケートを実施し自然生態系、地球環境の

保全、環境汚染の予防、人権尊重、強制労働、児童労働につき包括的な確認を実施。 

・事業投融資時の環境リスク（住民移転問題等社会面を含む）チェックの実施（各

国のルール等に沿った環境影響評価、環境 DD の実施も含む） 

  

島津製作所 特定重金属の非含有 水銀、カドミウム、

鉛、六価クロム 

NTT ドコモ 特定のエリアから産出された鉱物を使用していないか   
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iii)  タイミング 

A. 取引開始時 14 

B. 取引開始後・定期 14 

C. 取引開始後・必要に応じて 18 

D. その他 6 

 

確認のタイミングについては、「A 取引開始時」14 社、「B 取引開始後、定期的に実施」14 社、「C 取引開始後、

必要に応じて実施」18社であるが、取引開始時“のみ”は 1社だけであり、定期的もしくは必要に応じて行う企業

が多い。 

また、「C 必要に応じて実施」で判断基準の記載があった中では、「顧客要請」が 5 社と最も多い。他に取引額、

地域等が基準とされている。 

 

企業名 B 頻度 企業名 
C 必要だと判断される

基準 
企業名 D. その他 の内容 

日本電産 年 2 回以上 三井物産 地域、規模、他 三 菱 マ

テ リ ア

ル 

2011 年より、投資先鉱山、調達取引先

に対するアンケート調査を開始。2014

年には紛争鉱物の質問項目を追加して

第２回目を実施。現在、頻度の見直し

を検討中 

シャープ 毎年 1 回 丸紅 風評等を参考に営業担

当者が判断しています。 

双日 必要と判断される、投融資の実施時 

ソニー 年に一度 日本軽金属

HD 

顧客からの要請 島 津 製

作所 

①生物多様性に関しては、講習会開催

後に取り組み状況の確認を実施した。 

パナソニッ

ク 

年 1 回 島津製作所 ②顧客からの要請 TDK 新規購入部材納入開始時 

富士通 年に 1 回 ③抜き取り調査 キ ヤ ノ

ン 

年１回 

カシオ計算

機 

年１回 紛争

鉱物調査と

して実施 

日本電産 顧客要請 NTT ド

コモ 

毎年 

ニコン 年 1 回 古河電気工

業 

取引額   

東芝 ①2 回/年 パナソニッ

ク 

材料・購入先変更時   

②1 回/年 ダイキン工

業 

顧客要請時   

富士ゼロッ

クス 

年 1 回 富士フイル

ム 

取引額、地域   

リコー 年 1 回 オリンパス 特に最終的に米国上場

企業に納入する製品に

ついて調査を実施して

います。 

  

任天堂 年に 1 回書

面にて、ま

た、取引先訪

問時 

日 本 電 気

（NEC） 

①リスクの高低   

 ③ 顧客からの要請   
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iv)  手法 

A. 現地訪問 8 

B. 聞き取り 12 

C. 書面 31 

D. 文献 3 

E. その他 5 

 

Cの書面調査が 31回答と最も多く、ここで選択していない企業もテンプレートを使って調査を実施しているため、

書面調査を行っていないのは実質的には 1社のみである。 

A 現地訪問は商社・上流系 5社及び組立企業 1社、そして重金属について 2社が実施していた。 

 

「E. その他」の内容 

丸紅 案件審査時に環境評価を実施しております。 

日本軽金属 HD 環境管理を適切に実施する旨の宣言書を取得 

オリンパス CFSI の CMRT テンプレートを使用してサプライヤーへ調査を実施しています。 

日本電気（NEC） 環境管理を適切に実施する旨の宣言書を取得 

任天堂 一部取引額の大きい相手先に対しては、A〜C も合わせて実施しています。 

 

v)  調査対象 

A. 鉱山操業 4 

B. 精錬 13 

C. 一次加工（地金等） 14 

D. 二次加工（部品等） 20 

E. その他 14 

 

D二次加工が 17社 20回答と最も多く、B精錬、C一次加工（地金等）、Eその他が続く。その他の記述にあるよ

うに、「製錬所までのすべてのサプライヤーに紛争鉱物の来歴調査を実施」が実際は多いと思われる。 

 

「F. その他」の内容 

双日 必要とおもわれる当社の一次サプライヤー、一部二次サプライヤーを含む 

丸紅 取引先の拠点 

島津製作所 商社、代理店 

日本電産 商社等 

東芝 ②環境保全活動全般 

日本電気（NEC） 完成品 

富士ゼロックス 製錬所までのすべてのサプライヤーに紛争鉱物の来歴調査を実施。 

EICC/GeSI が定めた調査方法による紛争鉱物調査を実施していることによる回答です。 

KDDI 製造メーカー 

NTT ドコモ １次サプライヤ 

 

質問 2-3回答一覧 

   対象 タイミング 手法 調査対象 

三井物産 

 
土･水･大気汚染、 

労働環境 

取引開始時、 

取引開始後・必要に応じて 

現地訪問 

聞 き 取

り、書面 

鉱山操業、精錬、

一次加工、二次加

工 
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   対象 タイミング 手法 調査対象 

三菱マテ

リアル 

 土･水･大気汚染、生物多様性、先

住民族、労働環境、紛争 

取引開始後・定期、 

取引開始後・必要に応じてその他 
書面 鉱山操業 

伊藤忠 

商事 

 
 土･水･大気汚染、生物多様性、

先住民族、労働環境、紛争 

取引開始時、 

取引開始後・定期、 

取引開始後・必要に応じて 

現地訪問 

聞 き 取

り、書面 

その他 

双日 
 

紛争 取引開始後・必要に応じて 
現地訪問 

書面 
その他 

丸紅 
 土･水･大気汚染、生物多様性、先

住民族、労働環境、紛争 

取引開始時、 

取引開始後・必要に応じて 

現地訪問 

その他 

鉱山操業、 

その他 

千住金属

工業 

 土･水･大気汚染、生物多様性、先

住民族、労働環境、紛争 

取引開始時、 

取引開始後・必要に応じて 

現地訪問 

書面 

鉱山操業、精錬、

一次加工 

日本軽金

属 HD 

 
土･水･大気汚染、労働環境、紛争 取引開始後・必要に応じて 

聞 き 取

り、書面 
精錬、その他 

島津 

製作所 

①  土・水・大気汚染、生物多様性 取引開始時、その他 書面 
一次加工、 

二次加工、 

その他 

②  紛争 取引開始後・必要に応じて 書面 

③  
その他 

取引開始時 

取引開始後・必要に応じて 

現地訪問 

書面 

日立金属 
 

土･水･大気汚染、紛争 
取引開始時、 

取引開始後・必要に応じて 

聞 き 取

り、書面 
一次加工 

日本電産 
 

紛争 
取引開始時、取引開始後・定期、 

取引開始後・必要に応じて 

聞 き 取

り、書面 

二次加工、 

その他 

ＴＤＫ  紛争 その他 書面 精錬 

古河電気

工業 

 
先住民族、労働環境、紛争 

取引開始時、 

取引開始後・必要に応じて 

聞 き 取

り、書面 

精錬、一次加工、

二次加工 

シャープ 
 土･水･大気汚染、生物多様性、先

住民族、労働環境、紛争 
取引開始後・定期 書面 精錬 

ソニー 
 

紛争 取引開始後・定期 書面 
精錬、一次加工、

二次加工 

パナソニ

ック 

 
  

取引開始時、取引開始後・定期、 

取引開始後・必要に応じて 
書面 

一次加工、 

二次加工 

富士通  労働環境、紛争 取引開始後・定期 書面 二次加工 

富士電機  土･水･大気汚染、労働環境、紛争 取引開始後・必要に応じて 書面 二次加工 

ダイキン  紛争 取引開始後・必要に応じて 書面 二次加工、その他 

キャノン 
 

紛争 その他 書面 
精錬、一次加工、

二次加工 

カシオ 

計算機 

  土･水･大気汚染、生物多様性、

先住民族、労働環境、紛争 
取引開始後・定期 書面 精錬 

ニコン 
 

紛争 取引開始後・定期 
聞 き 取

り、書面 
二次加工 

富士 

フイルム 

 
土･水･大気汚染、労働環境、紛争 

取引開始時、 

取引開始後・必要に応じて 
書面 二次加工 

 東芝 

①  
労働環境、紛争 取引開始後・定期 

聞 き 取

り、書面 
精錬 

②  土・水・大気汚染、生物多様性 取引開始後・定期 書面 二次加工、その他 

オリンパ

ス 

 土･水･大気汚染、生物多様性、労

働環境、紛争 
取引開始後・必要に応じて その他 二次加工 

日本電気 

（NEC） 

①  

土・水・大気汚染、生物多様性 
取引開始時、 

取引開始後・必要に応じて 

現地訪問

聞取り、

書面、そ

の他 

一次加工、二次加

工、その他 

②  
紛争 取引開始後・必要に応じて 

聞 き 取

り、書面 

精錬、一次加工、

二次加工、その他 

富士ゼロ

ックス 

 
土･水･大気汚染、 

生物多様性、先住民族、 

労働環境、紛争 

取引開始時、 

取引開始後・定期 

現地訪問

聞 き 取

り、書面、

文献 

精錬、一次加工、

二次加工、その他 
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54%
43%

3%

得られた(16)

得られていない(13)

未回答(1)

   対象 タイミング 手法 調査対象 

リコー  紛争 取引開始後・定期 書面 精錬 

任天堂 
 

労働環境、紛争 取引開始後・定期 
文献、そ

の他 
二次加工 

KDDI 
 

紛争 取引開始時 
書面、文

献 
その他 

NTT ドコ

モ 

 
紛争 その他 

聞 き 取

り、書面 
その他 

 

 

質問 2-4. 質問 2-2で A と答えた方に伺います。確認の結果、満足できる情報が得られましたか。 

回答対象数：30社（住友金属鉱山、住友商事、日立製作所、LIXIL は対象外） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

確認の結果、満足できる結果が「A得られた」は 16社、「B得られていない」は 13社であった。しかし、「B得られ

ていない」を「確証が持てない」「製錬所の特定に至っていない」という理由で選択した企業も多い。B の選択理

由記述で、回答率が 50%程度と低めといえるのは 3社であった。 

 

企業名  回答率を含めた上記の選択理由 

三井物産 A   

三菱マテリアル A   

伊藤忠商事 A   

双日 A 想定の効果は得られたが、更なる取組が必要と認識 

丸紅 A   

千住金属 A   

日本軽金属 HD A   

島津製作所 A   

ソニー A   

富士通 A 80-90％。環境・社会問題をサプライヤの皆様にも再認識頂く良い機会となった 

富士フイルム A 回答率９０％、必要に応じてコメントを加えていただくなど真摯なご回答が得られたから 

東芝 A   

日本電気（NEC） A   

富士ゼロックス A 高い回答回収率を得ることができました。 

任天堂 A   

KDDI A 回答率 50％。回答の無い企業との取引をしていない 

日本電産 B 有効回答の回収率が 50％未満。 

TDK B 調査票への回答率は 100％だった。しかし、製錬所までのサプライチェーンの階層が多いと思わ

れる購入部材については、製錬所の特定に至っていない 

古河電気工業 B 精錬所の意識が低い 
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企業名  回答率を含めた上記の選択理由 

シャープ B 調達先に対してサプライチェーンの上流まで遡ることで製錬所の特定をお願いしているが、精錬

業者であるか否か確証が持てないケース、あるいは全ての製錬所が特定できないケースもあるた

め 

パナソニック B 業界の理解が進み回答精度は向上しているが、依然ばらつきがある。情報の信頼性を検証する術

がない。 

富士電機 B   

ダイキン工業 B サプライヤーに紛争鉱物調査を依頼しても、5～7 割程度の回答のため 

キヤノン B サプライチェーンが複雑であるため 

カシオ計算機 B 調査途上の為 

ニコン B 2013 年の調査では回収率 90％を達成することができたが、私たちの最終的な目標は取引製錬所

がすべてコンフリクトフリーになることである 

オリンパス B 製錬所の特定を目的として調査を行っていますが、回答率の課題やカンパニーレベルでの回答が

多くある等、サプライチェーンを遡っての調査が難しく、満足できるレベルには到達していませ

ん。 

リコー B サプライチェーンの上流で製錬業者や鉱山の特定に至らなかったケースが多数あり、デューデリ

ジェンスの結果によるとコンフリクトフリーか否かは判定できませんでした。 

NTT ドコモ B 一次サプライヤからの回収率が 80％以上 

日立金属 -  

 

質問 2-5. 質問 2-2で A と答えた方に伺います。確認の結果、問題だと考えられる事象がありましたか。 

 

確認の結果、「A 問題があった」は 8 社、「B 問題はなかった」が 16 社であるが、「A 問題があった」でもほとんど

は回答精度に関するものであり、具体的なものは重金属に関するものに限られる。 

 

  「A. 問題があった」の理由 

日本軽金属 HD A サプライ・チェーンは多岐に亘り、一部に確認できない部分が含まれる 

島津製作所 A 有害な特定重金属が含有する恐れがある在庫管理、作業工程が見られた。 

シャープ A 必ずしも全ての製錬所の特定ができないケースがあった 

カシオ計算機 A 調査途上だが不明が多いこと 

ニコン A 一部回答に論理矛盾などがあった 

富士ゼロックス A 回答精度においては、上流に遡るにつれ下がる場合もあります。 

リコー A 一次サプライヤーから回答いただいた製錬業者について、Web 等の公開情報からでは実際に製

錬業者であるかないか確認できないものがありました。 

任天堂 A 回答内容に矛盾が生じていたり、「Smelter List」の記載必須項目に情報が載っていなかった

りといった課題を認識しています。 

三井物産 B 日本電産 B オリンパス B 

三菱マテリアル B 古河電気工業 B 日本電気（NEC） B 

伊藤忠商事 B 富士通 B KDDI B 

双日 B ダイキン工業 B NTT ドコモ B 

丸紅 B 富士フイルム B キヤノン 質問 2-5 は公開情報ではないため、回答を

控えさせていただきます。 千住金属 B 東芝 B 
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質問 2-6. 質問 2-2で A と答えた方に伺います。確認の結果、問題があった場合にどのような対応をおこなった

か（質問 2-5でAと回答した方）、もしくはどのような対応を行うことになっているか（質問 2-5で Bと回答した方）

お答えください。 

 

質問 2-5 で「問題があった」としている企業は回答の精度を問題としているところが多いため、対応としては「調

査の精度に関する物については継続して依頼を実施（4 社）」が多く、「問題がなかった」としている企業は、「紛

争との関連が明らかになったものについては取引の見直しを行う（3 社）」が多い。問題があった場合は取引の

見直しを検討する（3社）という回答もあるが、何を問題とするのかその判断基準が気になるところである。 

 

企業名 
2-5 

回答 
2-6 回答 

日本軽金属 HD A お取引先へ調査継続と回答をお願いする。 

島津製作所 A 問題のあった調達先に対して、是正指示を通達し、在庫管理や工程の見直しを行ってもら

った。 

シャープ A 1 次調達先に対し、対象となる全ての 2 次調達先からの調査票の回収と全ての製錬業者の

特定を根気よくお願いしている。 

カシオ計算機 A 調査が終了しないと決められません 

ニコン A 問題のあったサプライヤーに対して電話、メール、訪問確認を通じて是正措置等を依頼し

た。 

富士ゼロックス A サプライヤーから回答(EICC/GeSI テンプレート)受領時に回答内容をチェックして、必要

に応じサプライヤーに再調査、再確認を依頼しています。 

リコー A 他の電子情報機器メーカーや自動車メーカーと連携し、業者の素性確認を進めています。

加えて、JEITA「責任ある鉱物調達検討会」のメンバーと自動車メーカーにより構成され

る「コンフリクト・フリー・ソーシング・ワーキンググループ」へ参画し、米国の CFSI

へ製錬業者の情報提供を図るなど製錬業者リストの精度向上に協力しています。 

任天堂 A 明らかに回答が矛盾する場合は、再度、内容精査を依頼しました。 

また、情報が不足している企業様や、調査が 100%完了していない企業様に対しては、当

社の紛争鉱物対応方針へのご理解・ご協力について個別に連絡し、回答精度の向上をお願

いしています。さらに、主要な取引先については、第三者とともに取り組み状況について

ヒアリング調査を行いました。 

今後もさまざまな取り組みを複合的に実施し、鉱物のサプライチェーンの把握精度を上げ

ていきたいと考えています。 

東芝 B ・紛争や人権侵害につながる恐れがあるリスクがあった場合は、適法に取引された鉱物で

あることを確認し、コンフリクトフリー化への協力を依頼する。(紛争鉱物) 

・グリーン調達方針に違反した場合は、是正措置の要求を行うとともに、必要に応じて是

正指導、支援を行う。是正が困難な場合は、取引を停止する。 

三菱マテリアル B 2011年に実施したアンケート調査で不明確な回答だった項目について、2014年実施時は、

より具体的な設問に変え、現地の実態が把握できるよう努めている。 

また、紛争鉱物問題を契機に「投融資基準、調達基準」を見直しており、タイムリーにス

テークホルダーの要求に応えるべく実態把握に努めている。今年度よりアンケートのフィ

ードバックを予定しており、環境・社会配慮について改善を促すものに変更される。 

オリンパス B コンゴ民主共和国およびその周辺諸国産であり、CFSP や iTSCi（ITRI Tin Supply Chain 

Initiative）等による認証を受けていない場合であっても、現段階ではその鉱物が紛争に寄

与しているものか否かを判断するのは（情報の精度等含め）難しい状況です。当社ではそ

のような報告があったサプライヤーに対しては注意を喚起し、当該製錬所に対する CFSP

の監査受審の依頼含め、継続的に状況をフォローするよう要請していきます。 

古河電気工業 B 使用材料のルートを CSF からに変更。 

三井物産 B 支援を提供し、事態の改善に尽力する。改善が見られない場合は、取引の継続を含め判断

する。 

日本電気（NEC） B 取引の見直しも検討する 

KDDI B 納入予定製品に紛争鉱物が使用されているか調査（ヒアリング、文献調査） 
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企業名 
2-5 

回答 
2-6 回答 

日本電産 B 武装勢力とのつながりが判明した鉱山・製錬所からの鉱物調達を中止する。武装勢力との

関連性が不明の製錬所に対してはサプライチェーンを通じて第三者監査を受けるよう働

きかける。 

富士通 B 万が一 DRC の人権侵害、労働問題などと密接に関連し、武装集団の資金源となっている

鉱物の使用が判明した場合は、直ちに調達先の見直しを行うこととしている。 

千住金属 B 問題が有ると判断した場合は調達を行いません。方針をご理解頂け、改善されて問題が無

い状態と判断できる場合は再度確認を行い調達致します。 

丸紅 B 問題の内容・程度によって、個別に対応する予定。 

伊藤忠商事 B   

双日 B   

ダイキン工業 B   

富士フイルム B   

NTT ドコモ B   

TDK  特定した製錬所が、武装勢力の資金源となる等、紛争に関連していることが明らかとなっ

た場合は、排除に向けた取り組みを行う。 

パナソニック - 購入先に対して、速やかに不使用化の取り組みをお願いする。 

富士電機 - 個別に指導することとしている。 

キヤノン 質問 2-5 は公開情報ではないため、回答を控えさせていただきます。 

日立金属 -  

ソニー -  
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質問 3. 鉱物・金属調達における環境・社会問題への対応や結果等のコミュニケーションについて伺いま

す。 

質問 3-1. 鉱物・金属調達における環境・社会問題への対応や結果に対して、情報発信を行っていますか。（複

数選択可） 

 

A.ウェブ公開/ B.取引先（上流）/ C.顧客・製品使用者/ D.従業員/ E.NGO・NPO / F..鉱山・工場立地住民/G.その他/ 

H. 問題意識はあるが、情報発信は行っていない/I. 鉱物資源採掘の際の問題を認識していなかった 

 
A B. C D E F G H I 

a問題の背景・自社の問題意識 24 21 17 23 13 7 3 2 0 

b 方針 30 26 20 25 16 8 4 

c確認手続き・内容 18 18 12 16 9 5 3 

d 確認結果 14 11 13 13 7 2 1 

eその他 3 4 6 4 8 8 0 

f実施していない 0 0 0 0 1 7  

g 未回答 0 2 5 2 8 10    

 

H.問題意識はあるが、情報発信は行っていない は 2 社のみであり、32 社が何らかの情報発信を行っている。

（以降母数は 32社とする） 

A.ウェブ公開：32 社の回答があり、最も多かったのは B 方針の 30社である。C確認手続き・内容および D確認

結果まで公開しているのは 14社であった。 

B.取引先（上流）：30社の回答があり、傾向は Aウェブ公開と同様である。 

C.顧客・製品使用者：27 社の回答がある。「確認結果」の開示が 13 社と比較的多く、「方法」に記載のある企業

は「調査結果の報告」が多いため、企業顧客への要請対応という面が強いと考えられる。 

D.従業員：30社の回答があり、「確認手続き・内容」16社、「確認結果」13社が比較的多い。 

E.NGO・NPO：24 社の回答があった。実施していない・未回答の合計 9 社であり、上流企業ではその他と未回答

の企業が比較的多い。 

F.鉱山・工場立地住民：実施していない・未回答の合計が 17社と最も多い。 

 

    

A. 

ウェブ 

公開 

B.取引先

(上流) 

C.顧客・ 

製品使用

者 

D. 

従業員 

E. 

NGO・ 

NPO 

F.鉱山・ 

工場 

立地住民 

G. 

その他 

伊藤忠商

事 

a 背景・問題意識 ● ●   ●       

b 方針 ●     ●       

c 確認手続き・内容               

d 確認結果               

e その他     ●   ● ●   

f 実施していない               

未回答             
 

住友商事 

a 背景・問題意識       ●       

b 方針 ●     ●       

c 確認手続き・内容               

d 確認結果               

e その他   ● ●   ● ●   

f 実施していない               

未回答             
 

双日 a 背景・問題意識 ● ●   ●       
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A. 

ウェブ 

公開 

B.取引先

(上流) 

C.顧客・ 

製品使用

者 

D. 

従業員 

E. 

NGO・ 

NPO 

F.鉱山・ 

工場 

立地住民 

G. 

その他 

b 方針 ● ●   ●       

c 確認手続き・内容 ● ●   ●       

d 確認結果 ● ●   ●       

e その他               

f 実施していない               

未回答     ●   ● ● 
 

丸紅 

a 背景・問題意識             ● 

b 方針 
 

●         ● 

c 確認手続き・内容 
 

●         ● 

d 確認結果             ● 

e その他 ● ● ●       
 

f 実施していない     
 

● ● ●   

未回答               

三井物産 

a 背景・問題意識 ●     ●       

b 方針 ●     ●       

c 確認手続き・内容 ●     ●       

d 確認結果 ●     ●       

e その他           
 

  

f 実施していない               

未回答   ● ●   ● ● 
 

日本軽金

属 

a 背景・問題意識 
 

● ● ●       

b 方針 ● ● ● ●       

c 確認手続き・内容               

d 確認結果               

e その他               

f 実施していない         ● ● ● 

未回答               

千住金属

工業 

a 背景・問題意識 ● ● ● ● ●     

b 方針 ● ● ● ● ●     

c 確認手続き・内容 ● ● ● ● ●     

d 確認結果 ● ● ● ● ●     

e その他               

f 実施していない               

未回答           ● 
 

住友金属

鉱山 

a 背景・問題意識 ●             

b 方針 ● ● ● ● ● ●   

c 確認手続き・内容 ●             

d 確認結果               

e その他               

f 実施していない               

未回答              

三菱マテ

リアル 

a 背景・問題意識 ● ● ● ●       

b 方針 ● ● ● ●       

c 確認手続き・内容 ● ●           

d 確認結果               

e その他               

f 実施していない               

未回答         ● ●  

ソニー 

a 背景・問題意識 ● ● ● ● ●     

b 方針 ● ● ● ● ●     

c 確認手続き・内容 ● ● ● ● ●     

d 確認結果 ● ● ● ● ●     

e その他               
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A. 

ウェブ 

公開 

B.取引先

(上流) 

C.顧客・ 

製品使用

者 

D. 

従業員 

E. 

NGO・ 

NPO 

F.鉱山・ 

工場 

立地住民 

G. 

その他 

f 実施していない               

未回答           ●  

富士ゼロ

ックス 

a 背景・問題意識 ● ● ● ●       

b 方針 ● ● ● ●       

c 確認手続き・内容 ● ● ● ●       

d 確認結果 ● ● ● ●       

e その他         ● ●   

f 実施していない               

未回答              

リコー 

a 背景・問題意識 ● ● ● ●       

b 方針 ● ● ● ●       

c 確認手続き・内容 ● ● ● ●       

d 確認結果 ● ● ● ●       

e その他               

f 実施していない               

未回答         ● ●  

オリンパ

ス 

a 背景・問題意識       ●       

b 方針 ● ● ● ● ●     

c 確認手続き・内容       ●       

d 確認結果       ●       

e その他               

f 実施していない           ●   

未回答              

カシオ計

算機 

a 背景・問題意識 ● ● ● ●   ●   

b 方針               

c 確認手続き・内容               

d 確認結果               

e その他               

f 実施していない               

未回答         ●    

キャノン 

a 背景・問題意識   ●           

b 方針 ● ●           

c 確認手続き・内容 ● ●           

d 確認結果 ●             

e その他     ● ● ●     

f 実施していない           ●   

未回答              

ニコン 

a 背景・問題意識 ● ● ● ● ● ●   

b 方針 ● ● ● ● ● ●   

c 確認手続き・内容 ● ● ● ● ● ●   

d 確認結果 ● ● ● ● ● ●   

e その他 ● ● ● ● ● ●   

f 実施していない               

未回答              

富士フイ

ルム 

a 背景・問題意識 ●     ● ● ●   

b 方針 ● ● ● ● ● ●   

c 確認手続き・内容 ● ● ● ● ● ●   

d 確認結果 ● ● ●     ●   

e その他               

f 実施していない             ● 

未回答               

日本電気 

（NEC） 

a 背景・問題意識 ● ●   ● ● ●   

b 方針 ● ● ● ● ● ●   
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A. 

ウェブ 

公開 

B.取引先

(上流) 

C.顧客・ 

製品使用

者 

D. 

従業員 

E. 

NGO・ 

NPO 

F.鉱山・ 

工場 

立地住民 

G. 

その他 

c 確認手続き・内容 ● ● ● ● ● ●   

d 確認結果 ● ● ●   ●     

e その他               

f 実施していない               

未回答              

富士通 

a 背景・問題意識               

b 方針               

c 確認手続き・内容               

d 確認結果               

e その他               

f 実施していない               

未回答 ● ● ● ● ● ●  

 東芝 

a 背景・問題意識 ● ● ● ● ●   ● 

b 方針 ● ● ● ● ●   ● 

c 確認手続き・内容 ● ● ● ●     ● 

d 確認結果     ● ● ●     

e その他           ●   

f 実施していない               

未回答               

日立製作

所 

a 背景・問題意識 ● ● ● ● ●     

b 方針 ● ● ● ● ●     

c 確認手続き・内容               

d 確認結果               

e その他               

f 実施していない           ● ● 

未回答               

シャープ 

a 背景・問題意識 ● ● ● ●   ●   

b 方針 ● ● ● ●   ●   

c 確認手続き・内容 ● ● ● ●   ●   

d 確認結果     ●         

e その他         ● ●   

f 実施していない               

未回答              

パナソニ

ック 

a 背景・問題意識 ● ● ● ● ● ●   

b 方針 ● ● ● ● ● ●   

c 確認手続き・内容 ● ● ● ● ● ●   

d 確認結果 ●   ● ● ●     

e その他               

f 実施していない               

未回答             
 

ＴＤＫ 

a 背景・問題意識 ●       ●     

b 方針 ●             

c 確認手続き・内容 ● ●           

d 確認結果 ● ● ●         

e その他   ● ● ● ● ● ● 

f 実施していない               

未回答               

古河電気

工業 

a 背景・問題意識 ● ● ● ●       

b 方針 ● ●   ●       

c 確認手続き・内容               

d 確認結果               

e その他               

f 実施していない               

未回答         ● ●  
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A. 

ウェブ 

公開 

B.取引先

(上流) 

C.顧客・ 

製品使用

者 

D. 

従業員 

E. 

NGO・ 

NPO 

F.鉱山・ 

工場 

立地住民 

G. 

その他 

島津製作

所 

a 背景・問題意識 ● ● ● ● ●     

b 方針 ● ● ● ● ●     

c 確認手続き・内容               

d 確認結果               

e その他               

f 実施していない               

未回答           ●  

任天堂 

a 背景・問題意識 ● ● ● ● ●   ● 

b 方針 ● ● ● ● ●   ● 

c 確認手続き・内容 ● ● ● ● ●   ● 

d 確認結果 ● ● ● ● ●   ● 

e その他               

f 実施していない               

未回答           ●   

LIXIL 

a 背景・問題意識               

b 方針               

c 確認手続き・内容               

d 確認結果               

e その他               

f 実施していない               

未回答 ● ● ● ● ● ● 
 

ダイキン 

a 背景・問題意識 ● ● ● ● ● ●   

b 方針 ● ● ● ● ● ●   

c 確認手続き・内容   ●   ●       

d 確認結果   ●   ●       

e その他               

f 実施していない               

未回答              

富士電機 

a 背景・問題意識               

b 方針 ● ●   ● ●     

c 確認手続き・内容               

d 確認結果               

e その他               

f 実施していない           ●   

未回答     ●        

日本電産 

a 背景・問題意識 ● ● ● ● ●     

b 方針 ● ● ● ● ●     

c 確認手続き・内容 ● ● ● ● ●     

d 確認結果 ● ● ● ● ●     

e その他           
 

  

f 実施していない           ●   

未回答              

日立金属 

a 背景・問題意識               

b 方針 ● ●           

c 確認手続き・内容               

d 確認結果               

e その他               

f 実施していない               

未回答     ● ● ● ●  

NTT ドコ

モ 

a 背景・問題意識               

b 方針 ● ● ● ● ● ● ● 

c 確認手続き・内容               

d 確認結果 ●             
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A. 

ウェブ 

公開 

B.取引先

(上流) 

C.顧客・ 

製品使用

者 

D. 

従業員 

E. 

NGO・ 

NPO 

F.鉱山・ 

工場 

立地住民 

G. 

その他 

e その他               

f 実施していない               

未回答               

KDDI 

a 背景・問題意識 ●             

b 方針 ●             

c 確認手続き・内容               

d 確認結果               

e その他               

f 実施していない               

未回答   ● ● ● ● ● ● 

 

B.  取引先（上流） ：方法 

双日 全般的な双日グループ・サプライチェーン CSR 行動指針を通知し、自然生態系、地球環境の保全、

環境汚染の予防、人権尊重、強制労働、児童労働につき包括的な情報発信を実施している 

三菱マテリアル アンケート調査（今年度よりアンケートのフィードバックを予定）、CSR 報告書 

千住金属 精錬所の直接監査、CSR アンケート、EICC/GeSI(CFSI)フォーマットの CMRT による調査等で確

認を行っています。 

島津製作所 環境・社会報告書（および Web）への掲載と配布 

日本電産 紛争鉱物サプライチェーン調査の依頼 

TDK EICC/GeSI テンプレートによる調査実施 

シャープ 契約書への CSR 遵守条項の追加および「シャープサプライチェーン CSR 推進ガイドブック」への

紛争鉱物問題への対応項目の追加と遵守の要請および EICC/GeSI 帳票を使用した調査と（必要な場

合の）追加確認要請 

パナソニック Web サイト、レター、email、説明会 

富士フイルム 取引契約時に調達方針周知、CSR セルフチェック回答へのフィードバック 

東芝 調達先説明会の開催。「東芝グループの紛争鉱物問題への取り組み」の説明。 

日本電気（NEC） JEITA における紛争鉱物取引先向け合同説明会 

富士ゼロックス サステナビリティレポート発行、取引先向けセミナーを実施 

NTT ドコモ 説明会で周知した他、ＷＥＢで公開 

C.  顧客・製品使用者：方法 

三菱マテリアル 顧客からのアンケート等各種調査に対応 

千住金属 CSR アンケート、CMRT による調査結果の報告を行っています。 

島津製作所 環境・社会報告書（および Web）への掲載と配布 

日本電産 紛争鉱物サプライチェーン調査結果の報告 

TDK サプライヤ調査結果に基づく、顧客納入製品に関する回答実施（2013 年度：2,158 件） 

シャープ 顧客企業からの、EICC/GeSI 帳票を使用した調査等の要請に対する対応。 

日立製作所 サステナビリティ報告書で紛争鉱物に関する対応を記述。 

キヤノン ウェブサイト、サステナビリティ・レポート、アニュアル・レポートで取り組みにつき情報開示 

富士フイルム EICC/GeSI template を利用した回答、サプライヤー管理プラットフォーム（EICC, Ecovadis への

回答） 

東芝 顧客への EICC/GeSI 帳票による調査結果回答、「東芝グループの紛争鉱物問題への取り組み」の開

示 

日本電気（NEC） 顧客からの調査への回答やミーティング 

富士ゼロックス Web 公開、およびドッド・フランク法に基づく調査依頼への対応 

任天堂 CSR レポートによる情報提供 

NTT ドコモ ＷＥＢで公開 

D.  従業員：方法 

住友商事 社内説明会、社内ルール、社内イントラネット、ホームページ、等 

三井物産 セミナーや、結果発表会 

双日 全般的な、CSR、事業を通じた環境・社会影響配慮などについて、紛争鉱物課題を含め周知および、

研修を実施している 
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丸紅 鉱物・金属調達に限定せず、当社の事業全般についてのサプライチェーンにおける CSR 方針を公式

ホームページで公開しており、従業員も見ることができます。また、サプライチェーン CSR マネジ

メントを含む教育・研修を継続的に実施しています 

三菱マテリアル 研修（CSR 研修の中で、紛争鉱物問題の背景や現地の実態について触れ、これらの問題に加担するこ

との無いよう努めることの重要性を周知し意識啓発を図っている。）、CSR 報告書配布 

千住金属 社内研修等で教育を行っています。 

日本軽金属 HD ＣＳＲ報告書２０１４、社内報 

島津製作所 環境・社会報告書（および Web）への掲載と配布 

日本電産 定期 CSR 委員会における報告ならびに社内ポータルサイトへの掲載 

TDK 役員通達、社内報、CSR レポート など 

パナソニック 社内説明会の実施。グループ社員が閲覧可能なイントラネットに、紛争鉱物に関するページを開設。 

日立製作所 サステナビリティ報告書で紛争鉱物に関する対応を記述。 

富士フイルム 全社の CSR 重点課題として「紛争鉱物」「CSR 調達」を掲げ、全職場に掲示。全従業員に周知して

いる。社内研修やイントラサイトを活用した社内浸透。 

東芝 社内カンパニーごとに紛争鉱物対応責任者、事務局を選任。「カンパニー事務局連絡会」で、東芝グ

ループとしての取り組みの徹底と、情報を共有している。東芝グループ従業員が参加する「CSR 大会」

でも、担当役員から取り組み状況を説明している。 

オリンパス 社内文書・説明資料にて関係者に周知 

日本電気（NEC） イントラネット、e-ラーニング 

富士ゼロックス サステナビリティレポート発行 

任天堂 CSR レポートや社内報、社内規程による情報共有 

NTT ドコモ 社内資料（非公開）による周知 

E. NGO・NPO：方法 

千住金属 必要に応じて意見交換をさせて頂きます。 

TDK DRC の人権状況について、社内講演会を依頼（CSR レポートにも公表） 

日立製作所 個別ミーティング。調査への回答。国際会議での対話。Email での交信。 

富士フイルム CSR 報告書「サステナビリティ・レポート」にて情報発信 

東芝 ダイアログ、電話会議などを通じて、問題意識の共有のための意見交換を実施 

日本電気（NEC） 対話によるレビュー 

富士ゼロックス サステナビリティレポート発行 

任天堂 CSR レポートを通じた情報提供 

NTT ドコモ ＷＥＢで公開 

F. 鉱山・工場立地住民：方法 

東芝 工場立地住民との対話会を実施。地域の小学校への教育も行っている。 

日本電気（NEC） 精錬業者訪問、工場における環境活動説明・対話 

富士ゼロックス サステナビリティレポート発行 

NTT ドコモ ＷＥＢで公開 

G.その他 

G.その他 その他対象 実施項目 方法 E その他内容 

丸紅 業界団体：日本貿

易会 

A,B,C,D   当社が所属する業界団体・日本貿易会にて、紛

争鉱物に関する勉強会を開催し、意見交換を行

っている。 

東芝 製錬所 A,B,C   JEITA「責任ある鉱物調達検討会」活動の一環

で、製錬所を訪問、コンフリクトフリー化への

協力を依頼。 

任天堂 株主・投資家 A,B,C,D   CSR レポートを通じた情報提供 

NTT ドコ

モ 

全てのステーク

ホルダー向けと

して 

B その他「ＮＴＴドコモグ

ループ倫理方針」を、和

文・英文で公開していま

す。 

  

H. 問題意識はあるが、情報発信は行っていない 

富士通   

LIXIL 鉱物・金属に限った情報発信ではなく、調達資材全般について行っている 
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質問 3-2. 鉱物・金属調達における環境・社会配慮について、関係者からフィードバックを得る双方向の仕組み

を持っていますか。 

 

 

 

関係者からフィードバックを得る方法をA持っている（25社）、B持っていない（9社）である。しかし、A持っている

の内容としては、ウェブサイトの問合せ窓口設置（5社）、EICC/GeSIのテンプレートによる調査（5社）という回答

が多かった。これらは双方向というには実効性に疑問の余地が残る。他に、ホットライン・取引先通報制度（3

社）、サプライヤ・ミーティング（1社）等が見られた。 

 

企業名  対象 具体的仕組み 分類 

住友金属鉱山 A 全ての関係者 HP による問い合わせ窓口設置 ウェブ 

住友商事 A 従業員 CSR 担当部署にて、社内各組織と CSR に関する定例打

合せを実施 

 

三井物産 A 取扱う全ての鉱物・金

属 

客先からの問い合わせ等、必要に応じてサプライヤーか

ら状況の確認、フィードバックを得ている。 

 

伊藤忠商事 A      

丸紅 A すべてのステークホ

ルダー 

当社ホームページのお問い合わせ窓口（日本語／英語） ウェブ 

三菱マテリアル A 原料調達先鉱山、主要

調達取引先 

アンケート調査  

千住金属 

 

A 

 

ウェブ公開 お問い合わせ専用アドレスを設置しております。 ウェブ 

取引先（上流） 調査、確認に対するご回答を頂きます。  

顧客・製品使用者 お問い合わせや調査への回答を行っております。  

島津製作所 A 全般 環境・社会報告書を通じたフィードバック、および、定

期的に開催しているステイクホルダーとの対話、顧客か

らの紛争鉱物対応などに関してのアンケート調査、など 

 

日本電産 

  

A 

  

グループ会社・事業所 情報開示・報告に関わる内部統制システム 
 

社外ステークホルダ

ー 

ウェブサイト問合わせページ ウェブ 

TDK A 不特定 CSR サイトへのフィードバック ウェブ 

古河電気工業 A サプライヤ ①サプライヤ・ミーティング 

②サプライヤ・アンケート 

 

シャープ A 調達先 EICC/GeSI 帳票をベースとした相互確認 テンプレート 

顧客企業 EICC/GeSI 帳票をベースとした相互確認 テンプレート 

ソニー A 業界団体 電子業界 CSR アライアンス(EICC)への参画、紛争鉱物

ホットライン 

ホットライン 

パナソニック A 購入先 紛争鉱物調査での対話、ホットライン、日常的なコミュ

ニケーション 
ホットライン 

同業他社（取引先） 業界活動を通じた対話 
 

富士通 A ３TG EICC/GeSI のテンプレートを使用し、紛争鉱物使用有

無の調査を行っている。 

テンプレート 
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企業名  対象 具体的仕組み 分類 

ダイキン工業 A サプライヤー グリーン調達調査表、EICC 紛争鉱物調査票 テンプレート 

キヤノン A サプライチェーン CFSI 帳票のやりとりによる情報収集 テンプレート 

ニコン A 業界団体 情報共有や最新動向の把握  

富士フイルム A サプライヤー 情報共有や最新動向の把握  

東芝 A 顧客、製品使用者 クリーンパートナーライン（お取引先様通報制度） 
 

米国政府、企業、NGO PPA（Public Private Alliance）への参画  

日本電気（NEC） A サプライヤー 化学物質調査、CFS I テンプレートによる紛争鉱物調査 テンプレート 

NGO 「ステークホルダレビュー」における対話   

富士ゼロックス A お客様(SEC 報告義務

企業) 

定期的なコミュニケーション  

リコー A 一次サプライヤ 紛争鉱物調査データベース 
 

グループ内関係者 関連情報共有データベース  

任天堂 A 顧客・製品使用者 CSR レポート読者アンケートを通じて、CSR 活動全般

に対する意見を得る仕組みを構築しています。 
CSR レポート 

株主・投資家 IR 部門を通じて、適宜、コミュニケーションをとる体制

があります。 

 

NTT ドコモ A 一次サプライヤ 紛争鉱物に関する調査報告を行う仕組みがある。  

双日 B 補足：仕組みではないが、通常業務にて取引先と環境・社会配慮についてコミュ

ニケーションをとる事について研修などで周知を行っている 

 

日本軽金属 HD B      

日立金属 B      

日立製作所 B      

富士電機 B      

カシオ計算機 B      

LIXIL B      

オリンパス B      

KDDI B   

 

質問 4. 他社・団体との協力について伺います。 

質問 4-1. 責任ある鉱物・金属調達を行うために、自社単独の活動（自社のサプライチェーンにおける活動を含

む）以外に御社ではどのような活動を行っていますか？（複数選択可） 

A. 国際的な取り決めについてロビーイングを行う 3 

B. 国際的なネットワーク等で協力して取り組む 16 

C. 同業他社と問題を共有する場を持ち、業界を上げて取り組む 27 

D. NGO・NPOや消費者団体と協力して取り組む 3 

E. 採掘に伴う問題の認知度を上げる 1 

F. 自社単独の活動以外は行っていない 4 

G. その他 2 

 

「F 自社単独の活動以外は行っていない」は 4社である。それ以外の 30 社のうち 27 社が「C 同業他社と問題を

共有する場を持ち、業界を上げて取り組む」を挙げる。内訳は電子情報技術産業協会（JEITA）の『責任ある鉱

物調達検討会』14 社、『日本貿易会』3 社等となっており、工業会での取組みが活発と言える。次に「B 国際的な

ネットワーク等で協力して取り組む」が 16社となっており、CFSI（Conflict-Free Sourcing Initiative）5社、EICC(電

子業界 CSRアライアンス:Electronic Industry Citizenship Coalition)2 社（JEITA経由含む）、国連グローバル・コ

ンパクト 4社等となっている。 
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「B. 国際的なネットワーク等で協力して取り組む」で参加しているネットワーク等 

住友商事 国連グローバル・コンパクト 

双日 全般的な内容として：参加ネットワーク：国連グローバル・コンパクト／サプライチェーン、

人権、環境、紛争鉱物について意見交換を実施 

千住金属 EICC、CFSI 

日本軽金属 HD International Aluminium Institute 

島津製作所 JBCE ※Japan Business Council in Europe (在欧日系ビジネス協議会) 

TDK CFSI 

シャープ JEITA を通じての CFSI との連携 

パナソニック OECD プロジェクト 

ダイキン工業 国連グローバル・コンパクト 

ニコン JEITA、CFSI、CBCC 

LIXIL 国連グローバル・コンパクト 

東芝 EICC、CFSI 

日本電気（NEC） JBCE、Digital Europe 

富士ゼロックス JEITA 責任ある鉱物調達検討会に参画。JEITA は EICC などと協業している。 

リコー “CFSI” (conflict-free sourcing initiative、但し JEITA 経由)  

 

「C. 同業他社と問題を共有する場を持ち、業界を上げて取り組む」で参加している取り組み 

住友金属鉱山 LBMA(ロンドン地金市場協会)の Responsible Gold Guidance 

住友商事 日本貿易会 

双日 日本貿易会／環境、サプライチェーン、人権、紛争鉱物などについて意見交換を実施 

丸紅 加入している業界団体・日本貿易会での、紛争鉱物に関する勉強会の開催 

三菱マテリアル 日本鉱業協会、ICMM ※International Council on Mining and Metals（国際金属・鉱業評議会） 

千住金属 IPC 

島津製作所 日本機械輸出組合 

日本電産 JEITA, EICC, JAMA ※Japan Automobile Manufacturers Association, Inc.（日本自動車工業会） 

TDK JEITA 責任ある鉱物調達検討会 

古河電気工業 JEITA 

シャープ JEITA 責任ある鉱物調達検討会への参画 

ソニー EICC/Global e-Sustainability Initiative(GeSI)、Conflict Free Sourcing Initiative (CFSI) 

パナソニック JEITA 責任ある鉱物調達検討会、Conflict-Free Sourcing WG（JEITA と自動車業界の連携活動）、

CFSI（JEITA 検討会として参加） 

日立製作所 JEITA 

富士通 JEITA 

富士電機 JEITA 

ダイキン工業 EIC 国内委員会（VT62474） 

キヤノン JEITA 責任ある鉱物調達検討会参加など 

ニコン JEITA、CFSI、CBCC 

富士フイルム JEITA 責任ある紛争調達検討会  

東芝 JEITA 

オリンパス JEITA 責任ある鉱物調達検討会 

日本電気（NEC） JEITA、JAMP ※Joint Article Management Promotion-consortium（ｱｰﾃｨｸﾙﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ推進協議会） 

富士ゼロックス 情報交換 

リコー JEITA 責任ある鉱物調達検討会 
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「D. NGO・NPOや消費者団体と協力して取り組む」の協力している団体名 

ソニー 「責任ある鉱物取引に関する官民連携アライアンス(PPA) 

パナソニック Public-Private Alliance for Responsible Minerals Trade(米国政府が主導する、紛争地域で持

続可能で責任ある鉱物取引の実現をめざす取り組み)、エコリーグ（紛争鉱物に関する教材開

発・出前授業（2011-2013 年））、他 

東芝 A SEED JAPAN, EnoughProject, Responsible Sourcing Network 

 

「G. その他」の内容 

三井物産 業界動向、NGO/NPO の指摘事項等、情報収集し都度取り入れている。 

NTT ドコモ ＮＴＴグループで強調し問題を共有する場と取り組みを実施 

 

 

質問 4-2. 鉱物資源・金属調達に関して、NGO との対話に関心はございますか。 

 

 

NGO との対話に「関心がある」20 社、「関心はない」11 社、未回答 3 社という結果であった。エシカルケータイキ

ャンペーンとしても対話を行っていきたいと考えている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 関心がある （20 社） 

住友金属鉱山 千住金属 パナソニック LIXIL 

三井物産 島津製作所 日立製作所 東芝 

伊藤忠商事 日本電産 富士通 日本電気（NEC） 

双日 古河電気工業 ダイキン工業 富士ゼロックス 

丸紅 シャープ ニコン NTT ドコモ 

B 関心はない （11 社） 

住友商事 TDK 富士フイルム 任天堂 

日本軽金属 HD 富士電機 オリンパス KDDI 

日立金属 カシオ計算機 リコー  

未回答 （3 社） 

三菱マテリアル ソニー キャノン  
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質問 5. 鉱物・金属調達における環境・社会問題への対応に困難さを感じていますか。困難を感じている場

合、その原因となっていることは何ですか。（複数選択可） 

 

 

「A 鉱物資源・金属のトレーサビリティを確保することが難しい」が 29 社と大多数を占める。また、上流企業では

「その他」の選択が多かったことも特徴である。「特に困難は感じていない」は 2社であった。 

 

住友金属鉱山 A,E TDK A 富士フイルム A 

住友商事 A 古河電気工業 A LIXIL A 

三井物産 A,B シャープ A 東芝 A,B 

伊藤忠商事 E ソニー A,B オリンパス A,B 

双日 E パナソニック A 日本電気（NEC） A 

丸紅 A 日立製作所 A,D 富士ゼロックス A,B 

三菱マテリアル E 富士通 A リコー A 

千住金属 F 富士電機 A 任天堂 A,B 

日本軽金属 HD A,E ダイキン工業 A,B KDDI F 

島津製作所 A,B キヤノン A,B NTT ドコモ A 

日立金属 A カシオ計算機 A 
  

日本電産 A ニコン A,B 
  

 

「E. その他」の内容 

住友金属鉱山 A,E サプライチェーンの理解が得にくいことがある。ドット・フランク法は紛争鉱物の対象地域を

コンゴとその周辺国としているが、紛争地域の人権問題についてはコンゴ以外の紛争地域も考

慮する必要はないのか。 

伊藤忠商事 E - 

双日 E 難しい課題であるが、事業責任として実践するべきものと考えます。主に対応が難しい点は、

関連法令、業界ルールとその施行に課題がある事。問題のチェック、改善とその評価方法が発

展途上である事。 

三菱マテリア

ル 

E 製錬会社は、ステークホルダーの数が多く、上流への情報収集、下流への説明等コミュニケー

ションに要する工数が非常に大きい 

日本軽金属 HD A,E 該当取引先の排除は調達先を減少させるなどの経済活動へのネガティブインパクトが大きい 
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質問 6. ドッド・フランク法（ドッド・フランク ウォールストリート改革および消費者保護法）の紛争鉱物条項に

ついてお伺いします。 

質問 6-1. 貴社は対象企業ですか。 

 

 

ドッド･フランク法対象企業は 4 社であったが、「C 対象企業ではなく、ドッド・フランク法に関連した調査や活動を

求められたことはない」企業は携帯キャリア 1 社のみで、29 社が調査を求められており、ほとんどの企業に影響

が及んでいることが分かる。 

 

日本電産 A 日本軽金属 HD B ニコン B 

ソニー A 島津製作所 B 富士フイルム B 

キヤノン A 日立金属 B LIXIL B 

NTT ドコモ A TDK B 東芝 B 

住友金属鉱山 B 古河電気工業 B オリンパス B 

住友商事 B シャープ B 日本電気（NEC） B 

三井物産 B パナソニック B 富士ゼロックス B 

伊藤忠商事 B 日立製作所 B リコー B 

双日 B 富士通 B 任天堂 B 

丸紅 B 富士電機 B KDDI C 

三菱マテリアル B ダイキン工業 B 
  

千住金属 B カシオ計算機 B 
  

 

以上 
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公開質問状送付企業数：97 社／回答企業数：34 社 

発送日： 2014 年 10 月 17 日／回答期限：2014 年 11 月 14 日 

 

□■□ エシカルケータイキャンペーンとは 

エシカルケータイキャンペーン実行委員会は、採掘問題の認知を広め、製品を通じて採掘問題を解決す

ることを目指して、2010 年 7 月にエシカルケータイキャンペーンを開始しました。 

エシカル(ethical)とは、元々「倫理的・道徳的」という意味があります。私たちは、以下のことに配慮し

て採掘された鉱物を使った製品を「エシカル」と考えています。 

 

 ・野生の生物を傷つけず、貴重な生態系を壊さない 

 ・先住民族・居住者の生活や土地を尊重する 

 ・児童労働や、劣悪な環境での労働を行わない 

 ・武装勢力の資金源となり、紛争を助長しない 

 

□■□ エシカルケータイキャンペーン実行委員会 

国際青年環境 NGO A SEED JAPAN   http://www.aseed.org 

FLAT SPACE 

国際環境 NGO FoE Japan    http://www.foejapan.org 

アムネスティ・インターナショナル日本  http://www.amnesty.or.jp 

 

協力 

ナマケモノ倶楽部    http://www.sloth.gr.jp/ 

アジア太平洋資料センター（PARC）  http://www.parc-jp.org/ 

Business and Human Rights Resource Centre（ビジネス・人権資料センター） 

      http://business-humanrights.org/en 

 

□■□ お問合せ・情報発信 

Email: info@ethical-keitai.net 

URL: http://www.ethical-keitai.net/ 

facebook: https://www.facebook.com/ethicalkeitai 

 

2015年 6月 30日 

エシカルケータイキャンペーン実行委員会 

 


